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COOPERATIVISMO DE CREDITO COMO ESTILO DE VIDA, E SEU IMPACTO NA
SOCIEDADE

Miriam Rodrigues da Silva (Bacharelanda em Administragdo do UniFUNVIC)
*Benedito Chaves Neto (Especialista em Gestao de Recursos Humanos — UniFUNVIC)

RESUMO

Na pesquisa, "Cooperativismo de Crédito como Estilo de Vida e seu Impacto na Sociedade",
mergulhei profundamente no universo do cooperativismo financeiro, uma vez que fago parte
dele ha alguns anos, e venho conhecendo pouco a pouco, como cooperada e funciondria. A
escolha desse tema foi motivada por ser a minha drea profissionalmente, por ser um tema que
estou diariamente envolvida, mas principalmente pelo crescente interesse das pessoas em se
associar as cooperativas de crédito, tanto no Brasil quanto no cenario global. Eu queria mostrar
como esse fendmeno influencia a vida das pessoas e suas comunidades ao longo do tempo,
porque me impactou e continua impactando pessoas ao meu redor. Conduzindo essa revisao
literaria, me impressionei ainda mais com a amplitude do impacto das cooperativas de crédito,
que vem desempenhando um papel crucial na reducdo das disparidades sociais, estimulando o
desenvolvimento local ¢ aprimorando a qualidade de vida das comunidades. E notavel como
essa pratica tem raizes profundas em vérias culturas e sociedades, e como ela se adaptou ao

longo dos anos.

Palavras-chave: Cooperativismo de Crédito, Solidariedade, Cooperagao e Economia.
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ABSTRACT

In the research project, "Credit Cooperatives as a Lifestyle and its Impact on Society", I delved
deeply into the universe of financial cooperatives, as I have been part of it for a few years, and
have been getting to know it little by little, as a member and employee. The choice of this topic
was motivated because it is my area professionally, because it is a topic that I am involved in
daily, but mainly because of people's growing interest in joining credit cooperatives, both in
Brazil and on the global stage. [ wanted to show how this phenomenon influences people's lives
and their communities over time, because it impacted me and continues to impact people around
me. Conducting this literary review, [ was even more impressed by the breadth of the impact of
credit cooperatives, which have been playing a crucial role in reducing social disparities,
stimulating local development and improving the quality of life in communities. It is remarkable
how deep this practice has roots in various cultures and societies, and how it has adapted over

the years.

Keywords: Credit Cooperatives, Solidarity, Cooperation and Economy.

1. INTRODUCAO

O tema foi pensado e escolhido com muita consciéncia, trazendo a importancia e
relevancia que o Cooperativismo vem exercendo dentro na economia e da sociedade. Estou
inserida no sistema cooperativista hd alguns anos, e venho acompanhando o seu crescimento e
expansao, no Brasil e no mundo, ¢ notavel o interesse das pessoas em conhecer e fazer parte
deste mercado, porém ¢ algo novo, e novo muitas vezes assusta, entdo vamos buscar entender
como um movimento vem ganhando tantos adeptos em pouco e larga escala. O principal
objetivo ¢ trazer dados, estatisticas, seu crescimento ¢ a sua histéria, bem como o impacto
provocado na vida das pessoas que escolhem o cooperativismo. A cada dia cresce a busca por
cooperativas, sejam elas, de crédito, agronegocio ou de consumo, as pessoas querem cada vez
mais se associar a grupos onde todos sdo iguais, tem o mesmo foco, propdsito € os mesmos
direitos e deveres, pois como tentativa de reparar um passado egocéntrico o ser humano vem

entendendo que vamos mais longe cooperando entre si.
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As cooperativas de crédito existem ha mais de um século, porém no Brasil, elas sdo mais
conhecidas na regido Sul, por conta da colonizagdo ter sido feita por imigrantes alemaes,
holandeses, italianos que trouxeram o cooperativismo e implementaram aqui. Esse tipo de
instituicao financeira oferece tudo que uma empresa ou pessoa precisar, seja capital de giro,
folha de pagamento, consorcios, empréstimo, conta corrente, € muito mais. O cooperativismo ¢é
uma organizagao social que proporciona uma honrosa forma de ganho sem visar lucro extremo,
e ¢ um movimento que busca uma sociedade mais justa, livre e com bases democraticas. Sua
maior caracteristica ¢ a solidariedade baseada em praticas de ajuda mutua construida em cima
de alternativas econdmicas e humanas, que equilibram custos, despesas e ganhos. Possibilita a

utilizac¢ao do fator econdmico para alcangar fins sociais.

2. HISTORIA DO COOPERATIVISMO

O cooperativismo tem raizes antigas, mas sua forma moderna comecou no século 19. Em 1844, na
Inglaterra, os Rochdale Pioneers estabeleceram a “Rochdale Society of Equitable Pioneers”,
considerada a primeira cooperativa e foram eles que desenvolveram os Principios do Cooperativismo,
que ainda regem as cooperativas hoje. O movimento cresceu de forma exponencial, promovendo a
ideia de cooperagdo, equidade e solidariedade em varios setores econdmicos, tantos que hoje sao
divididos em 13 setores, Cooperativas Agropecuarias, de Consumo, de Crédito, Educacionais,
Especiais, Habitacionais, de Minerais, de Producdo, Infraestrutura, Trabalho, Saude, Transporte e de
Turismo e Lazer. Todos elas sao norteadas pelos sete principios do Cooperativismo, que sao diretrizes

que guiam as cooperativas, sendo eles:

e Adesdo voluntaria e aberta

eControle democrético pelos membros
eParticipa¢do econdmica dos membros
e Autonomia e independéncia
eEducacao, formacgao e informacao

eCooperacdo entre cooperativas
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eInteresse pela comunidade

Esses principios destacam a importancia da democracia, participagdo ativa dos membros, beneficios
econdmicos mutuos e contribui¢des para o desenvolvimento sustentavel das comunidades e baseiam

a continuidade desse movimento a cada dia.

Cenzi (2009), definiu a cooperativa como uma organizacdo empresarial de carater auxiliar, por cujo
intermédio uma coletividade de produtores, consumidores ou poupadores promove, em comum, com
base no associativismo e em uma série de valores e principios, a defesa de suas economias individuais.
Além disso, ainda de acordo com Singer (2002), “O Cooperativismo ¢ multidimensional, ou seja,
envolve a dimensdo social, economica, politica, ecoldgica e cultural”, isso porque, além da visdo
econOmica de geracdo de trabalho e renda, as experiéncias de economia solidaria se projetam no
espaco publico, no qual estdo inseridas, tendo como perspectiva a constru¢do de um ambiente

socialmente justo e sustentavel.

3. REVISAO LITERARIA

O cooperativismo ¢ segundo Mario José Konzen (2011) uma verdadeira crescente no
Brasil, mesmo sendo um Pais gigantesco, de linhas continentais e com grandes desigualdades
sociais. Mas se olharmos pela perspectiva de que o cooperativismo vem para reduzir as
diferencas sociais, e tem potencial de desenvolvimento local, destinando todas as suas sobras e
lucros com seus associados, devemos nos perguntar o porqué ainda ¢ tdo desconhecido,
principalmente pela brasileira, um pais onde a capacidade de agregar renda a todos que podem
integrar uma organizagdo cooperativa e conseqiientemente fomentar as economias locais ¢é

muito maior.

De acordo com o Banco Central do Brasil, "o setor cooperativo € de singular importancia
para a sociedade, na medida em que promove a aplicagdo de recursos privados e assume
correspondentes riscos em favor da propria comunidade". Como também, sdo iniciativas de
investimento promovidas pelos proprios cidadaos possibilitando o desenvolvimento local de
forma sustentavel, financia iniciativas empresariais que trazem beneficios em termos de geragao
de emprego e renda aos individuos, melhorando desta forma a qualidade de vida dos cidadaos
e contribuindo no crescimento da regido onde estd inserida e ao aumento significativo de

cooperados. Com o aumento da utilizacao dos associados das cooperativas de crédito em busca
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de seus produtos e servicos, as cooperativas de crédito estdo explorando cada vez mais o seu
potencial no mercado e conseqiientemente promovendo o desenvolvimento econdmico e social
local. Essa ferramenta de interacdo direta com os usudrios desse sistema pode proporcionar uma
troca de percepgdes melhorando desta forma a qualidade de vida dos cidaddos contribuindo no
crescimento da regido onde estd inserida, e fazer com que as cooperativas de crédito divulguem
seus produtos e servigos aos associados e a0 mesmo tempo receber feedback da populacao que
¢ seu publico alvo. Essa interagdo com a populacdo tenta atingir as necessidades dos seus
clientes e associados, produzindo uma verdadeira mutagdo social. Nesse contexto este trabalho

busca analisar a importancia das cooperativas de crédito para o desenvolvimento local.

Bittencourt (2000) define cooperativa de crédito como a associacdo que executa os
mesmos servigos de um banco, pois financia a produgdo e os investimentos, aceita depdsitos e
cobra contas, fornecem taldes de cheques e cartdo de crédito, tem opgdes de aplicacdes e adianta
dinheiro para fazer negdcios. Por outro lado, Bittencourt (2000) diferencia o processo da
cooperativa de crédito dos bancos em geral pelo fato de que seus proprietarios sao seus proprios
associados e ndo precisa haver lucro para funcionar, basta ser remunerado o suficiente para
saldar suas proprias contas. O seu custo € rateado entre o quadro social proveniente de juros e
pequenas taxas. Em muitos paises, o que se constata ¢ uma grande participagao das cooperativas
de crédito, desempenhando importante papel no desenvolvimento de setores econOmicos
estratégicos, atuando como mola propulsora ao desenvolvimento sustentavel. A exemplo citase
os avancados sistemas cooperativos situados na Europa, destacadamente os da Alemanha, Italia,
Bélgica, Espanha, Franca, Holanda e Portugal. No Brasil, o cooperativismo de crédito respondia
em dezembro de 2006, por 2,26% das operacdes de crédito (BACEN, 2008). Este numero
demonstra o potencial de crescimento do setor em nosso pais, pois hoje esse percentual j& passa
de 4% de brasileiros associados a uma cooperativa de crédito. Esse segmento ainda ¢
considerado modesto se comparado ao de paises mais desenvolvidos, mas apesar do baixo
percentual de participagdo de mercado, em numeros absolutos os volumes sdo extremamente

expressivos, dado a grandeza total das operagdes de crédito.

As cooperativas de crédito tém grande interesse pelas suas comunidades, pois trabalham
para o seu desenvolvimento sustentavel através de politicas aprovadas pelos seus membros.
Pelos seus valores e principios € a sua vocac¢do socioecondmica, o empreendedorismo
cooperativo tem todo o direito de avocar para si a qualificagdo de ser a mais auténtica iniciativa

socioeconomica de carater comunitério faz parte do seu DNA. Cooperativa e coletividade local
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vinculam-se magneticamente, exercendo atragdo reciproca. Nao ¢ por outra razdo que se diz,

por exemplo, que as cooperativas de crédito sao as instituigdes financeiras da comunidade.

Naturalmente, as cooperativas t€ém o dever de conduzir-se para o desenvolvimento
equilibrado das proprias comunidades e para o bem-estar de suas populagdes, universo no qual
se inserem os seus associados. Nenhum outro agente econdmico, bancos, por exemplo, tem esse
compromisso. Significa que as cooperativas devem respeitar as peculiaridades sociais e a
vocacgao econOmica do local, desenvolvendo solugcdes de negdcios e apoiando agdes
humanitarias. Em sintese, as cooperativas devem atuar para continua melhoria da qualidade de
vida das pessoas dentro de sua area de atuacdo. Importante ressaltar que o interesse pela
comunidade exige das cooperativas o apoio a projetos e solugdes que sejam sustentaveis tanto
do ponto de vista econdmico como sob a dtica social e ambiental. Da mesma forma esta fora de
cogitacdo a exploracdo mercantilista, representada pela abusividade na precificagdo das
solugdes destinadas aos membros e as demais pessoas da comunidade. E por isso que as
cooperativas ndo perseguem o lucro, buscando apenas pequenas margens de modo a poder

realimentar e fortalecer sua operacao.

As cooperativas de crédito sdo consideradas instituicdes financeiras, pois sao
intermediadoras de crédito, elas “facilitam e desburocratizam o acesso ao crédito a grupos com
recursos menores, que individualmente ndo conseguiriam determinadas vantagens”. Suas
atividades de empréstimos sao financiadas por depdsitos de poupanca feitos pelos membros da
cooperativa que compartilham de um vinculo comum de associacdo, geralmente de natureza
geografica ou de natureza ocupacional. Um diferencial cooperativista ¢ a eliminacdo da
burocracia e a possibilidade de dar voz ativa aos cooperados com certeza ¢ um ponto onde se
evidenciam a importancia das cooperativas de crédito para o mercado atual. Desta forma
contribui substancialmente como instrumento de desenvolvimento, fomentando, fortalecendo e
potencializando a economia local colaborando para o surgimento de novas e prosperas

realidades socioecondmicas, principalmente em cidades menores ou de menor densidade

demografica e assim gerando riqueza e melhoria da qualidade de vida para todos.
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4. METODO

O presente trabalho apresenta como método uma revisdo narrativa da literatura. Os
critérios de inclusdo serdo artigos de revisdo da literatura, monografias, dissertacdes de
mestrado, teses de doutorado, estudos de caso e artigos originais publicados nos tltimos 10
anos, nas linguas portuguesa e inglesa, envolvendo relatos do cooperativismo de crédito como
estilo de vida, e seu impacto na sociedade.

A Revisdo Narrativa (RN) é uma forma nio sistematizada de revisar a literatura. E importante
para buscar atualizagdes a respeito de um determinado assunto dando ao revisor suporte tedrico em
curto periodo. Também pode ser util na descri¢cao do estado da arte de um assunto especifico, sob o
ponto de vista tedrico ou contextual. Como a RN inclui um processo mais simplificado de revisar a
literatura, a questdo de pesquisa pode ser mais ampla ou pouco especifica e abordar um tema de forma
livre, sem rigor metodoldgico e por isso esta sujeita aos vieses. Na RN ndo ha obrigatoriedade de que
os autores informem com detalhes os procedimentos ou critérios usados para selecionar e avaliar as
referéncias incluidas na analise, pois a forma de selegdo ¢ variavel e arbitraria (Botelho et al., 2011;

Rother, 2007).

Para o desenvolvimento deste trabalho utilizaremos o banco de dados SCIELO e
GOOGLE ACADEMICO. As palavras-chave utilizadas para sele¢do dos artigos envolvidos
nesta pesquisa foram: (1) Cooperativas de Crédito, (2) Estilo de Vida, (3) Impacto social e

economico, (4) Economia e Mercado.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a elaboracdo desse artigo, espero alcangar pessoas que nao conhecem o
Cooperativismo em si, € nem as consequéncias na vida de quem escolhe como estilo de vida.
Que as pessoas que ja ouviram falar de cooperativas de outras modalidades conhegam também
as cooperativas de crédito, os servigos que elas oferecem, e os servigos sociais que se dispde a
fazer, fortalecendo a economia e a igualdade social, comec¢ando pela diretoria até chegar ao
cooperado. Onde cooperativismo estiver, também estara o dever social, que contribui
efetivamente para a diminui¢do da disparidade social, porque quando passamos a entender que
tudo aquilo que promove desenvolvimento pessoal em nds, como seres humanos,

consequentemente constréi um mundo melhor.
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Eu entendo que trabalho de conclusdo de curso como este precisa unir um tema que faga
sentido para nds como pessoas, € como alunos. No tema acima eu me vi mergulhando nas
matérias de Gestdo de Pessoas e Responsabilidade Social e Sustentabilidade e foram matérias
que me marcaram muito durante o curso, foram as matérias nas quais eu mais me identifiquei,
justamente por ser o ambiente em que eu trabalho h4 alguns anos, no qual me sinto bem e feliz
, desta forma ndo poderia ser diferente, eu escolhi sem titubear, escrevi pensando o tempo todo
se quando as pessoas tivessem acesso a esse artigo entenderiam ou sentiriam o que eu quero
transmitir. A imagem que se tem da maioria das instituicdes financeiras, ¢ o lucro acima de
qualquer outra coisa, muitas vezes levando os funcionarios até mesmo passar por cima de
valores proprios, para atingir suas metas e objetivos, enquanto a esséncia cooperativista vai de
contramao a tudo isso, agregando valores o tempo todo com seus funcionérios quando escolhe
incluir cada um deles por exemplo em atividades voltadas a agdes sociais e sustentabilidade,
em algumas situacdes pessoas que nunca tiveram contato com esse tipo de agdo, acabam
descobrindo no seu ambiente de trabalho um proposito maior para estar ali, além de claro o

vinculo empregaticio.

E uma escolha, e como em tudo tem os pros e contras, pode ser que escolhendo ser um
cooperado ou um colaborador de uma cooperativa vocé tenha uma rentabilidade menor, um
salario menor, justamente porque o objetivo ali ¢ a justica financeira, ¢ o justo pra todos, a
divisdo baseada no que se tem, entdo sim, ¢ uma escolha, e para melhor escolher, vocé precisa

entender o proposito, a visao e a missao, para depois sim, escolher e se associar.

6. CONCLUSAO

Para esta pesquisa, escolhi realizar uma revisao narrativa da literatura, abrangendo uma
ampla gama de fontes, incluindo artigos, monografias e teses publicadas nos tltimos dez anos.
A Revisao Narrativa (RN), foi a forma mais adequada de trazer tantas informagdes aqui, ela ¢
uma forma nao sistematizada de revisar a literatura que nos permite trazer assuntos e temas que
seguem em constante atualizagdo, além disso ¢ util na descrigao do estado da arte de um assunto
especifico, sob o ponto de vista tedrico ou contextual, o que foi trazido como referéncias
bibliograficas incluem trabalhos que abordam o cooperativismo de crédito, sua importancia para
o desenvolvimento local e o papel das cooperativas de crédito como institui¢des financeiras que
promovem a solidariedade e o crescimento econdmico. Como resultado atingido, o meu

objetivo era contribuir significativamente para o entendimento do cooperativismo de crédito
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como um estilo de vida e como ele exerce uma influéncia positiva na sociedade, destacando sua
capacidade de promover a solidariedade, fortalecer o desenvolvimento econdmico local e
melhorar a qualidade de vida dos envolvidos. Desta forma, a pesquisa sobre o cooperativismo
de crédito continua sendo uma area promissora ¢ inspiradora, cooperagao ¢ solidariedade em

busca de um futuro mais sustentavel e justo.
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