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FACULDADE DE PINDAMONHANGABA

RESUMO

Este trabalho tem como propésito, a reestruturacao fisica da rede de dados
da Faculdade de Pindamonhangaba — FAPI, visando proporcionar uma melhor
integracdo e comunicagdo entre os ativos de rede, sejam eles servidores,
computadores, impressoras € principalmente os sistemas de gestdo da instituicao,
através da instalacdo de dispositivos como switchs, routers, provedores de internet,
e demais itens adequados que propdem melhores condicbes de acordo com
normatizacoes. Assim podera ser organizado um plano de acédo para melhoria do

desempenho da rede, ganhando tempo e lucratividade para a mesma.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente a Deus pela forga, saude que tem me concedido para poder
estar apto a aprimorar, aprender e ampliar meus conhecimentos. Agradeco aos
professores que tiveram paciéncia e compreensao nas minhas questdes. Agradeco
também a minha familia que através dela eu cheguei onde estou, e me tornei o que
sou hoje, esperando alcancar meus objetivos maiores. Agradeco também a FAPI,
seus diretores e seus funcionarios que me concederam a chance de ampliar meus

conhecimentos me ajudando a crescer profissionalmente.

Bruno Luis Marcellino dos Santos

Primeiramente a Deus pela inteligéncia que me deste para desenvolver este
trabalho e para aprimorar meus conhecimentos a cada dia da minha vida. Agradeco
aos meus colegas de trabalho que me deram forca para desenvolver este projeto e
ao apoio da minha familia e professores que me incentivaram a cada dia para
concluir este bacharelado. Em especial aos diretores da FAPI que acreditou e tornou

realidade este sonho.

Ivellen Di Toro Loyola

Agradeco primeiramente a Deus, por sempre estar em meus pensamentos e
me guiando dia a dia. Agradeco também, aos meus pais e minha noiva Taise, pela
forca, carinho, apoio e dedicacdo durante essa fase académica. Aos colegas de
trabalho, pois foram fundamentais em cada momento. Ao professor orientador

Rogério, pelos ensinamentos e dedicacao.

Tiago de Souza Santos



LISTA DE ABREVIATURAS

ABNT Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
ANSI American National Standards Institute
DHCP Dinamic Host Configuration Protocol

CPD Centro de Processamento de Dados

DNS Domain Name System

EIA Eletronic Industry Association

MBPS Megabits por segundo

GBPS Gigabits por segundo

IEEE Institute of Eletrical and Eletronics Engineers
IP Internet Protocol

IPX Internetwork Packet Exchange

ISSO International Organization for Standardization
LAN Local Area Network

MAN Metropolitan Area Network

NEXT Near and End Cross Talk

NBR Norma Brasileira

oSl Open Sytems Interconnection

PABX Private Automatic Branch Exchange

SNMP Simple Network Management Protocol

STP Shilded Twisted Pair (par trangado blindado)
TI Tecnologia da Informacéao

TIA Telecommunication Technology Committee
TTL Time-to-Live

UTP Unshilded Twisted Pairs (par trancado néo blindado)

WAN Wide Area Network



Tabela 1 — Inventario da rede

LISTA DE TABELAS



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Arquitetura de geréncia de redes em uma forma geral..........ccccceeeerennnes 12
Figura 2 - Esta figura ilustra uma infra-estrutura WAN............ooooiiiiiiiiis 15
Figura 4 — Interconexao COmM @ iNtEIMET..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiii i eeeaeaeee 21
Figura 5 — Unidade 2 e sua infra-estrutura atual ... 24
Figura 6 — Conexao atual com cabo UTP Cat 5e até a Unidade 5 e 6...................... 27
Figura 7 — Fibra Optica sugerida para transmissao da internet ao CPD (U1-1)......... 28
Figura 8 — Dois pontos distintos para acesso a internet com operadoras diferentes.29
Figura 9 — Disposi¢ao das racks no interior do CPD.........cccceieeieiiiiiiiiiieeeeee e 34
Figura 10 — Os racks receberao o cabeamento horizontal por eletrocalha superior. 34
Figura 11 — Trajeto do cabeamento antigo e da nova infra-estrutura proposta......... 35
Figura 12 — Espelhos para fixacdo de 1 e 2 keystones e ao lado o keystone............ 36
Figura 13 — Patch Cords de cabo flexiVel. ... 37
Figura 14 — Rotas do cabeamento de fibra 6ptica para a Unidade 2. ....................... 38
Figura 15 — Novo layout proposto para a Unidade 3...........cccceeiiriiiiiiiiiiiee s 39
Figura 16 — llustracdo do cabeamento redundante para a Unidade 3....................... 41
Figura 17 — Nova estrutura do cabeamento para a Unidade 4................cccoeveinne. 42
Figura 18 — Fibra Optica provido do CPD (U1-1) até a Unidade 5 e 6 (U5-1) ........... 43

Figura 19 — Fibra oOptica principal e fibra 6ptica redundante para a Unidade 5 e 6...44



SUMARIO

1 INTRODUGAO......ccoetrtrererereresssssssasasasasasasasassssssesssssssesssesnssssssssssssssssssssssssasasasasans 11
2 REVISAO DE LITERATURA ........ooeieteereceeenssssssesssnsssssssssssssssssssssssassensassssasssnes 12
P20 T o o o= o 1104 T=T o | o T 13
2.2 Inventario e mapa de redes........cccciiiiirmmrinninne e 13
2.3 Levantamento de mapa da rede atual .........cccovrriiiirininnnnnnnnn————s 13
2.3.1 COLETA DE DADOS.....coeiiiiie it e ettt e e e e e e e ee e e e e e e e e ennnneees 15
2.3.2 DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS ...ttt 16
2.3.3 SOLUCOES EMERGENCIAIS ALTERNATIVAS......oooioeiieeeeeeeeeeeeeee e 16
2.3.4 RESOLUGAQO DE PROBLEMAS .......cooiieeteeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
2.3.5 NOTIFICAGAO E TRACKING ......coeviteeceeeeceeeee e 16
3 METODOS ......ciiiiiiiiiisssssmmeserrreesssssssssmmsss s s e e essssssssssmmsssssesessssssssnnmnnnnssesssssssssnnnnns 17
4 ESTUDO DO CENARIO ATUAL .....ucmeeccemnsaccsnsssssesssssssssssssssssassssssssssasasaes 18
4.1 Inventario da rede ... 18
4.2 Mapa da Rede atual........ccouurmmmmmmmmmmmmmnmssssssssssss s 19
4.3 Interconexao com a Internet .......cccccceemriiiiiscssssscceee e 21
. B U 3 - Vo = e 21
o T O | 5 LU PSP 22
4.42 BACKBONES ... .. e e e e e e 23
T U 3o - Vo (= 24
4.5.1 BIBLIOTECA . ... e e e e e e e e e e e e e e annneees 24
452 SETOR E COBRANGCA . ...coii ettt e e e e e e e e e e neees 25
4.5.3 COORDENADORIA CPA ...ttt 25
L U g - Vo (= 25
A U 3 e - Vo (= 26
R I U g T - Vo (= = 26
5 ESTUDO DO CENARIO PROPOSTO ......ccoemrmruereemsnssesessssssssssssssssassessssssassenes 28
5.1 ANTENA.. i —————————— 28
5.1.1 INTERNET REDUNDANTE ...ttt 28
L0 0 = 0 29
5.2.1 DATA CENTERS COM BASE NAS NORMATIZAGOES.......ccccovevvereerenn. 30
5.2.2 PROPOSTA PARA A IMPLEMENTAGAO DO CPD.......coveveeeeeeeeeeeeeee 31

5.2.3 INFRA-ESTRUTURA DO CPD ....ooiiiiiiieeieeeee e 32



10

5.2.4 ORGANIZACAO DE CABEAMENTO ESTRUTURADO.......ccccoevieeeiereenn. 32
5.2.5 DISPOSICAO DAS RACKS E GABINETES .......ccooieeeeeeeeeeeeeeeeee e 33
LT = - T 14 o T 3 1= 34
5.3.1 INTERCONEXAQ: BACKBONE DE U1-1 ATE U2-1 ....cuoviviiiieeeeeeeeeeeen 35
5.3.2 DEMAIS INTERCONEXOES. ........ci oottt 35
LI B U 3 - Vo (= 36
5.4.1 REDUNDANCIA DE REDE........ocoiiiiieeeeeeeeeeeeee s nenenenenen s 37
5.5 Unidade 3. 38
5.5.1 BACKBONES DA UNIDADE B .....outiiiiieeeee et 40
5.5.2 REDUNDANCIA DE REDE........o oottt ee e en e 40
5.6 Unidade 4......ccooiiiiiiriirnrnnnnnnnssssss s 42
LT ¥ 3 = o (= = 42
5.7.1 REDUNDANCIA DE REDE........o oottt ee e en e 43
(R 0T 0] (o1 HL1 LS. o 2 45

REFERENCIAS.......coieris s rssss s ss s s e san s s sms s san s s mn s s sananans 47



11

1 INTRODUGAO

Muitas empresas se perguntam: Para que devo implantar uma rede
estruturada padronizada em minha empresa, sendo que ela trabalha plenamente
com a infra-estrutura ndo normatizada? Esse é o0 pensamento de inumeras
empresas que nao se preparam para seu proprio futuro e evolugdo. Assim, ao invés
de investir desde o inicio em uma infra-estrutura de qualidade, seguindo as normas
ABNT, IEEE, EIA-TIA, criam uma rede “proviséria” que propicia a instabilidade no
fluxo de dados causando prejuizo e gastos futuros com nova remodelagem da infra-
estrutura para aquele cenario. A cada evolugdo da empresa é necessario uma nova
modelagem de infra-estrutura de rede, causando desperdicio de mao-de-obra e
material. Uma rede de dados estruturada e bem organizada é eficaz e resulta em
reducdo de custos e racionalizagcdo do tempo, pois sua manutencdo é simples e
rapida.

O objetivo deste trabalho é propor uma reestruturacao da rede local de dados
da Faculdade de Pindamonhangaba — FAPI, baseada em normas especificas para
cabeamento, a fim de solucionar os problemas apontados; assim, melhorando a
comunicacao entre as estagdes e servidor, tornando toda rede muito mais segura e
eficaz.

Este trabalho abordara inicialmente pontos vitais para a idealizacao correta e
eficaz da reestruturacdo de rede da instituicdo. Serdo apontadas algumas etapas
para a eficacia desta proposta:

» Procedimentos;

= Deteccao, Diagnostico e Solugao de Problemas;

» Procedimentos nos problemas de nivel fisico e enlace;
= Procedimentos nos problemas de nivel de rede;

» Levantamento de inventario da rede;

= Levantamento de mapa da infra-estrutura atual;

»= Proposta de reestruturacao da infra-estrutura;

= Conclusao da proposta.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Na Figura 1 € observado um exemplo de roteadores, comutadores,
repetidores, impressoras, servidores e estagdes clientes. Todos estes equipamentos
podem ter agentes instalados (idealmente terdo). A estacdo de geréncia deve obter
informacdes de geréncia destes agentes usando o protocolo SNMP, que é um
protocolo de geréncia tipica de redes TCP/IP, da camada de aplicacao, que facilita o
intercambio de informacao entre os dispositivos de rede, como placas e switchs.

agentes

| o
CEI = L=

PC cliente PC cliente PC cliente

repetidor
’EI Impressora
[]
= Comutador E
Senrvidor
:I Impressora gerente
] N— <= SNMP => El
o [ Info. de
Servidor Comutador Roteador Comutador geréncia => j L] S
= ESTAGAO DE
EI D GERENCIA SNMP
-
Senidor Comutador Roteador

Estagao Estagao
de trabalho de trabalho

Figura 1 - Arquitetura de geréncia de redes em uma forma geral.
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2.1 Procedimentos

De acordo com Lopes (2003), o catalogo de problemas aborda sobre sinais e
diz: “um sinal é uma informacdo interna ou caracteristica da rede que deve ser
obtida com o auxilio de instrumentagéo adequada”.

Em alguns sinais apresentados € perguntando: quando considerar que um
sinal apresentado é anormal? O que este sinal significa? Qual seria o
comportamento normal? Pode-se dizer que os procedimentos tém o objetivo de
responder estas perguntas.

A padronizacdo desses procedimentos a serem tomados € imprescindivel
para cada problema do catalogo apresentado. Quando se é deparado com uma
informacao denominada geréncia de sinal isso significa que o seu valor ja nao tem

um comportamento normal.

2.2 Inventario e mapa de redes

Uma vez notificado sobre a existéncia de um problema, a primeira acao é
buscar informacbes relevantes que possam ajudar a definir que problema esta
ocorrendo e onde ele esta localizado.

Tente responder, seja com a ajuda dos usuarios reclamantes, seja com a
observacao de estatisticas e alarmes da estacao de geréncia, as seguintes questdes
surgiram: Quem foi afetado pelo problema? Apenas um usuario? Todos 0s usuarios?
Alguns usuarios que fazem parte de uma mesma sub-rede? (GALLO, 2003).

O levantamento de inventario é um relatério de todos os componentes que
rege uma rede. Equipamentos como Hubs, Switches simples, Switches gerenciaveis,

cabeamento estruturado; servidores e estacgoes.

2.3 Levantamento de mapa da rede atual

O mapa da rede é a caracterizagdo da infra-estrutura de rede. Em outras
palavras, é por em papel toda a infra-estrutura da rede atual na qual sera
manipulada. No mapa € incluso a localizagdo dos segmentos de interconexao.
Nessa faze inicial, serdo descobertos métodos usados para dar nomes aos

segmentos e dispositivos. Sao descobertos também os tipos de tamanho de
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estruturas de cabeamentos usados, além de restricdes arquiteturais e ambientais.

Para desenvolver-se 0 mapa, tem se de entender o fluxo de trafego da rede; com

isso, inicia se a descoberta de hosts, segmentos e dispositivos de interconexao.

Juntando essas informacdes com os dados de desempenho, ird adquirir-se um bom

conhecimento dos setores onde ha usuario que consome trafego da rede e os niveis

de trafego que aquela rede suporta (LOPES, 2003).

No mapa sera incluido:

informacdes geograficas (entre campus);

prédios e andares;

conexdes LAN e WAN (entre prédios e campus);

tecnologia de enlace (Ethernet);

localizacdo de roteadores e switches (ndao abrangendo hubs);
localizacao de servidores e firewalls;

localizagao de estacao de geréncia;

topologia l6gica da rede (backbones).

Na Figura 2 um exemplo do que este projeto busca:
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Figura 2 - Esta figura ilustra uma infra-estrutura WAN

A figura 2 abrange um backbone em topologia anel que interligam as

unidades em diversas cidades. O mapa torna claro toda a trajetoria dessa rede.

2.3.1 COLETA DE DADOS

A coleta de dados é o primeiro passo para se analisar e detectar possiveis
faltas. A manutencdo e monitoracdo do estado de cada um dos elementos
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gerenciados nos dardo uma visdo ampla dos acontecimentos da rede atual. Desta
forma, pode-se ter a percepgao do problema, tornando assim, facil sua resolucéo. E

importante coletar possiveis taxas crescentes de erros na transmissao de dados.

2.3.2 DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS

O diagnéstico de problemas ou a isolacdao de falhas é o levantamento de

faltas que é gerado por toda rede. Uma falta conseqlientemente gera uma falha.

2.3.3 SOLUCOES EMERGENCIAIS ALTERNATIVAS

A solucédo de emergéncia € um grande aliado dos gerentes de rede quando
bem tratados. Possiveis faltas ocasionam prejuizo a instituicdo. A solucdo de
emergéncia € o meio pelo qual se ameniza o problema temporariamente até resolvé-

lo.

2.3.4 RESOLUCAO DE PROBLEMAS

A resolucao de problemas é um ponto importante para a manutencao de tal
falha na rede. Devera-se analisar o que estd ocasionando tal falha e realizar acdes
necessarias para o restabelecimento dos elementos com problemas. Pode-se
colocar alertas automaticos para notificacdo de falhas; tornando assim facil sua

deteccéo e solucao.

2.3.5 NOTIFICACAO E TRACKING

Em uma empresa, é muito importante o diagndstico rapido de uma falta na
rede, e para isso é usado a notificacao e tracking (rastreamento) também chamada
de supervisdo de alarmes. Este procedimento € nada mais do que um rastreamento
que o programa de gerenciamento faz em toda a rede, notificando o gerente de
redes tal problema. Nele tem-sé total controle da rede; podendo assim monitorar e

diagnosticar possiveis falhas em pontos distintos da rede corporativa.
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3 METODOS

Tem-se como modelo a Faculdade de Pindamonhangaba — FAPI, uma
instituicAo de ensino que conta com uma rede de topologia estrela e nela sao
conectados computadores e impressoras.

Para que a rede garanta sua estabilidade com essa quantia de equipamentos
conectados a ela, é necessaria uma infra-estrutura adequada ao cenario atual.
Como a instituicdo esta em constante progresso, ndo se pode desconsiderar a
possibilidade de, no futuro possuir o dobro ou o triplo de equipamentos conectados a
rede.

Para atender os objetivos deste trabalho foi necessario avaliar toda a infra-
estrutura atual, adequando as mudancas a Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) 14565.

A coleta das informacgdes foi feita através de pesquisa de campo, andlise e
diagnéstico da rede.

A pesquisa de campo foi feita através de informagbes adquiridas por clientes
externos/alunos e clientes internos/funcionarios. Para a analise fez—se necessario
testar todos os pontos criticos levantados na pesquisa de campo e anotando todas
as falhas apresentadas dentro do diagndéstico levantado durante a pesquisa.

Para que essas mudancgas possam ser efetuadas com eficiéncia e qualidade,
algumas pesquisas foram feita para obter-se um diagnéstico preciso.

Foram feitos sobre a rede atual, levantando todos os pontos criticos e
diagnosticando um por um, como, lentiddo na rede, perda de dados, cabos que
estdo fora da normatizacdo da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT)14565, e a organizacao do CPD aderindo a norma da ABNT também.
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4 ESTUDO DO CENARIO ATUAL

Apbs colher todos os dados necessarios da estrutura da rede atual, um
planejamento sera posto em pauta para colocar em destaque e com urgéncia 0s
pontos criticos para ter éxito nas tarefas a serem executadas. Sera dividido cada
tarefa em etapas para melhor entendimento. Cada etapa exige um conhecimento
especifico para que a rede consiga uma certificagdo baseada em suas normas
ABNT 14565 (CARMONA, 2005).

O Intuito deste tdpico € mostrar a infra-estrutura atual e salientar seus

problemas que foram adquiridos ao decorrer dos anos.

4.1 Inventario da rede

O inventério da rede é a descricdo de toda a arquitetura da rede utilizada em
um ambiente. Sera abordado o inventario da rede atual no qual sera implementada a
reestruturacao de rede.

Um inventario é composto por: mapa da rede e descricdo de cada ponto
descrito no mapa.

Cbéd. | Setor Computador | Impressora | Servidor
(U3-1) | Centrode T.l. 8 1 3
(U3-2) | Suporte 2 0 0
(U1-1) | CPD 2 0 8
(U1-12) | Tesouraria 6 2 0
(U1-2) | Secretaria 5 1 0
(U1-4) | Diretoria 4 1 0
(U2-1) | Biblioteca 4 1 0
(U2-1) | Sala de Estudos 10 0 0
(U2-3) | CPA 1 0 0
(U3-7) | Coord. Odontologia 2 0 0
(U3-6) | Coord. Sistemas 1 0 0
(U3-3) | Coord. Pedagogia 1 0 0
(U5-4) | Coord. Administracao 2 0 0
(U3-4) | Coord. Fisioterapia 1 0 0
(U3-5) | Coord. Farmacia 1 0 0
(U5-3) | Coord. Proc. Quimicos 2 0 0
(U6-6) | Coord. Ed. Fisica 1 0 0
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(U5-6) | Coord. Nutricao 1 0 0
(U6-3) | Secretaria Cotefapi 1 1 0
(U6-5) | Coord. Automacéo Ind. 1 0 0
(U6-2) | Central de Estagios 1 0 0
(U1-6) | Comunicacgao 2 1 0
(U2-2) | Cobranca 2 1 0
(U6-1) | Comissao de TCC 1 0 0
(U1-6) | Radio RVC 7 0 0
(U1-9) | Impresséao 1 2 0
(U1-9) | Compras 2 0 0
(U3-8) | Lab de Informatica 1 26 0 0
(U1-11) | Lab de Informatica 2 26 0 0
(U1-10) | Lab de Infromatica 3 26 0 0
(U5-2) | Atend. piscopesdagdgico 1 0 0
(U3-9) | Lab de Redes 8 0 0

Tabela 1 — Inventario da rede

4.2 Mapa da Rede atual

O mapa da rede exibe a arquitetura da rede atual da instituicio em analise.
Na figura 4 o mapa descreve cada segmento existente na rede, desde servidores até
ao cabeamento estruturado. O ponto inicial da rede da instituicdo € o CPD onde se
concentra servidores do sistema e firewall. Maiores detalhes serdo descritos a

seqguir.
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4.3 Interconexao com a Internet

O acesso a internet na instituicao & um servico terceirizado, mas vale salientar
que ele faz parte da arquitetura da rede e deve-se analisa-lo como qualquer outro

equipamento de rede.

ﬂEI Ul-2 -1

u1-1 HUB-1

ANTENA-1

Unidade 1

Figura 4 — Interconexao com a internet

A recepcao da internet é feita por uma antena de 24dbi na freqiéncia 5.2GHz
e é enviada para dentro da rede por um cabo UTP Categoria 5e. A distancia da
antena de radio até ao CPD (U1-1) ultrapassa os 100m, pois entre a antena e o CPD
ha um Hub (HUB-1) de quatro portas que repete o sinal até ao CPD que, por sua

vez, é conectado a um servidor Proxy.

4.4 Unidade 1

A Unidade 1 conta treze salas que recebem pontos de redes divididos em:
= U1-1 - Data Center/CPD;
» U1-2 — Setor Secretaria;
» U1-3 — Auditorio;
» U1-4 — Setor Diretoria;
= U1-5 - Sala dos Professores;

= U1-6 — Departamento de Comunicacao;
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» U1-7 — Laboratério de Fisioterapia;

» U1-8 — Laboratério de Farmacognosia;
= U1-9 — Almoxarifado e Impresséo;

= U1-10 — Laboratério de Informatica lll;
= U1-11 — Laborat6rio de Informatica l;
» U1-12 — Setor Tesouraria;

= U1-13 — Laboratério de Anatomia.

Todos os setores tém cabos UTP’s providos diretamente do CPD, exceto os
setores Dep. de Comunicacéo (U1-6), Laboratério de Fisioterapia (U1-7), Laboratério
de Farmacognosia (U1-8), Almoxarifado/Impressao (U1-9) e Laboratério de
Anatomia (U1-13). As excegdes por sua vez sdo conectadas a um Switch localizado
no Corredor Sul que recebe a transmissdao do CPD por meio de um backbone.

4.41 CPD

O CPD (U1-1) é parte vital da rede Ethernet, onde se concentram o0s
servidores, roteadores e swifches que fazem a conexao dos usuarios aos servidores,
seja ele servidor de internet (proxy) ou servidor de banco de dados ou de arquivos. E
como um 6rgao vital de um sistema deve-se ter um cuidado especial, para isso €
necessaria uma sala preparada especialmente que atenda as exigéncias
internacionais.

A proposta visa: espaco da sala, quantidade de servidores, temperatura
ambiente, cabeamento horizontal, cabeamento vertical e racks.

O espaco utilizado atualmente é de aproximadamente 2x4x3m (LxAxP) em
uma sala de tamanho 2x4x10m (LxAxP). Uma das paredes é de férmica (parede que
divide a sala), essa parede nao é completa até o teto, sua largura é de
aproximadamente 2m.

Em uma mesa estdo instalados os servidores, no total sdo oito. Todos
enfileirados paralelamente. Os cabos de conexdao ao servidor ndo tém qualquer
identificacdo. O espaco reservado para o CPD dentro da sala é proximo a janela
onde esta instalado o ar condicionado. Seu funcionamento é constante, mas pelo

fato de a parede de férmica néo lacrar todo ambiente e ter uma constante abertura
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de portas, ha uma perda significante de refrigeracdo, mantendo assim uma
temperatura de aproximadamente 20° ~ 23°C.

A conducao do cabeamento horizontal para o interior da sala é feita por eletro
calhas. Para a conducdo vertical até o rack, os cabos estdo organizados
incorretamente e alguns fora da eletro calha vertical.

O Rack atual, é do tipo: coluna 19” aberto, nele contém trés switches e dois
patch panels, ambos com 24 portas. O cabeamento horizontal é passado por baixo
da rack e aduchados nas laterais do mesmo. Alguns cabos ndo passam pelo rack,
sdo conectados diretamente ao switch; ficando assim, exposto. Alguns cabos que
estdo conectados ao rack nao tém qualquer identificacdo. Ha também sobra de cabo
espalhado no chio. E necessario uma reorganizacio total deste ambiente com uma
nova identificacao dos ativos e cabos.

4.4.2 BACKBONES

O backbone é parte de uma rede projetada para suportar trafegos elevados,
prové conectividade entre LANS e WANs. Geralmente emprega meios de
transmissdo mais rapidos e distancias mais longas. Pelas normas internacionais ele
pode ser implementado no minimo com cabo metalico UTP categoria 6 ou fibra
Optica monomodo ou multimodo.

“O Backbone podem ser instalados cabos de fibra opticas ou
cabos metdlicos. E importante considerar a escolha de um
cabo que suporte as novas tecnologias e servigos futuros e nao
somente o cumprimento da demanda atual da rede”
(FURUKAWA, 2007).

A infra-estrutura da instituicdo conta com backbone de cabo metalico UTP
categoria 5e, o qual ndo é recomendado pelas normas internacionais. Ha outros
pontos criticos na instalacao desses backbones tais como:

» A Instalacdo dos backbones ultrapassa a distancia recomendada
aproximadamente 100 metros;

= A conducdo desses cabos por eletrocalhas e/ou tubulacdo metalica
subterranea préxima a rede elétrica causa interferéncia na transmissao
de dados;

» Excesso de cabos por uma unica tubulacao;

» Utilizacao de hardware de conexao inapropriado (Hubs);
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4.5 Unidade 2

Abordada anteriormente, a Unidade 2 conta com cabeamento de categoria 5
para cada estacao de trabalho e switch onde interconecta as estagdes. A Unidade 2
conta com trés setores onde ha distribuicdo de rede:
= U2-1 - Biblioteca;
= U2-2 — Setor de cobranca;
» U2-3 — Coordenadoria CPA.

Figura 5 — Unidade 2 e sua infra-estrutura atual

4.5.1 BIBLIOTECA

Este setor conta com cinco estagdes de trabalho para fins de cadastramento

de livros, etc.
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Mais ao fundo, encontra-se a sala de estudos, a qual alunos podem utilizar
para pesquisas, edicdo de trabalho, etc. Nessa sala, ha dez estagdes a servico dos
alunos.

A infra-estrutura para este setor é de cabeamento categoria 5 e conectados a
um switch de 24 portas exposto, sem qualquer protecdo. Todo cabeamento € guiado

por um tubo préximo ao chao.

4.5.2 SETOR E COBRANGA

Este setor conta com uma sala na qual se interconectam duas estacbes de
trabalho. Seu cabeamento é de categoria 5e. A conducao desses cabos é feito por
meio de conduites fixados a parede.

As estacdes sdo interconectadas a um hub (HUB-5) que por sua vez tem seu
backbone conectado a um hub na Coordenadoria de Odontologia na Unidade 3
(HUB-2/U3-7). Este backbone é também de categoria 5.

4.5.3 COORDENADORIA CPA

Este setor conta com um ponto de rede e é conectado ao switch situado na
sala Biblioteca (U2-1). O cabeamento é de categoria 5 e conecta somente uma
estacao de trabalho a rede.

4.6 Unidade 3

Essa unidade conta atualmente com sete salas informatizadas:
= U3-1-Centrode T.l;
= U3-2 — Suporte Técnico;
= U3-3 - Coordenadoria de Pedagogia;
» U3-4 — Coordenadoria de Fisioterapia;
= US3-5 - Coordenadoria de Farm@cia;
= U3-6 — Coordenadoria de Sistemas de Informacéo;
» U3-7 — Coordenadoria de Odontologia.

Os setores que consome maior trafego na rede é o Centro de T.I. (U3-1) com

um constante acesso a internet (downloads e uploads) e acessos ao banco de
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dados no CPD (U1-1). A Coordenadoria de Odontologia (U3-7) por sua vez tende a
consumir mais trafego na rede por ter um Hub (HUB-2) que conecta cada setore
dessa unidade e parte da unidade 2 (U2-2). Os demais setores (setores de
coordenadoria U3-3 a U3-6) comportam estacdes de trabalho de baixo consumo da
rede.

O layout atual ndo atende as necessidades do gerente de redes € nem é uma
forma padronizada de cabeamento estruturado.

Na sala do Centro de T.l. (U3-1) ha quatro estacdes de trabalho e a sala de
Suporte Técnico (U3-2) com duas estacdes de trabalho.

4.7 Unidade 4

Essa unidade recebe um cabeamento UTP categoria 5e até uma estacao de
trabalho. O cabo sai do Corredor Norte da Unidade 1 (HUB-4) na Unidade 1 e passa
por uma tubulacédo aérea até ao Biotério (U4-1) e conectado diretamente na estacao
de trabalho. A unidade conta com uma sala informatizada contendo um Unico
computador.

4.8 Unidade 5e 6

As Unidades 5 e 6 sdo prédios idénticos que abrigam algumas salas
administrativas, as quais utilizam a rede para se conectar ao servidor de dados e
banco de dados. Esse processo ocasiona um trafego intenso de dados em horarios
criticos.

Atualmente a rede é distribuida a partir da sala do Audio Visual (U5-1) e
interliga todas as salas do corredor da unidade 5 e unidade 6.

Esse cabeamento é todo em UTP categoria 5 e € distribuido por tubulacao
subterrdnea proximo a cabos de energia elétrica. Cada ponto é conectado
diretamente a estacao de trabalho.

A distribuicéo é realizada por um switch de vinte e quatro portas gerenciavel.
O backbone que interconecta as unidades € um cabo UTP categoria 5e que sai do
Corredor Sul da Unidade 1 (SW-2) até a sala do Audio Visual (U5-1). A figura 6

esclarece o cenario atual.
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Figura 6 — Conexao atual com cabo UTP Cat 5e até a Unidade 5 e 6
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5 ESTUDO DO CENARIO PROPOSTO

Depois de estudado todo o cenario atual tem-se a idéia de como proceder a
reestruturacdo de um novo cenario para melhor adequacdo das normatizacoes
estabelecidas pela ABNT NBR 14565.

Continuando com o Estudo e Proposta da Reestruturagdo de uma Rede Local
de Dados, a seguir dar-se-a o desenvolvimento do novo cenario para a FAPI no qual
foi analisado no tépico anterior e sera implementado a partir deste topico.

5.1 Antena

Para o novo cenario é sugerido a substituicido de todo cabeamento UTP
Categoria 5e por fibra 6ptica. A autonomia de uma fibra é superior ao de um cabo
UTP. O alcance aproximado de um cabo de fibra optica é de cerca de 2 km (para
multimodo) 3 km (para monomodo). Abaixo uma ilustracdo das duas propostas

possiveis de solugao:

1 1
Unidade 1
Antena de conexéo a Internet

Backbone - Fibra éptica

Antena
Operadora

Figura 7 — Fibra éptica sugerida para transmissao da internet ao CPD (U1-1)

5.1.1 INTERNET REDUNDANTE

Pensando em possiveis quedas na conexao com a internet, deve-se pensar

em um método para que isso ndo ocorra. E para tornar a conexao com a internet
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redundante € necessaria a implantacdo de uma segunda op¢ao para conexao com a

internet.
A solucdo proposta é contratar o servico de outra operadora de
telecomunicacdo certificando que a operadora nao utilize do mesmo backbone

principal que prover a internet.

“Deve ser atendido por pelo menos duas operadoras de
telecomunicacdes e observar que nao € permitido que os cabos
de uma mesma operadora prestem servicos a uma segunda
operadora, para evitar ponto Unico de falha.” (GUIA
FURUKAWA, 2007)

A abaixo mostra o ponto de acesso para a nova operadora de

telecomunicagéo.

O&=

Antena r
Operadora 2

uU1-1 HUB-1

Unidade 1

Legenda, Operadora 1
——  [ibra Optica - Backbone Principal

Fibra Optica - Backbone Alternativo

m———— JTP Categoria 6 - Backbone Principal
UTP Categoria 6 - Backbone Alternativo

Antena de conex3o a Internet

Figura 8 — Dois pontos distintos para acesso a internet com operadoras diferentes.

5.2 CPD

Os procedimentos a seguir tém como base a Norma Internacional
ANSI/EIA/TIA 942 designada para Projeto de Data Centers. A Furukawa embasada
na norma internacional tem o “Guia de Recomendacgdes para Data Center’ no qual
sera base desse topico. Acompanhe a seguir maiores detalhes sobre a normalizacao

para Data Center/CPD.
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5.2.1 DATA CENTERS COM BASE NAS NORMATIZAGOES

O ambiente do Data Center é definido como um prédio inteligente, construido
sob normas internacionais e melhores praticas construtivas, dotado de mecanismos
para seguranca de acesso, deteccdo preventiva e combate a situagdes de riscos,
com vistas a manter um ambiente propicio a hospedagem de equipamentos que
compdem a infra-estrutura da rede (GOMES, 2009).

Analisando toda situacdo do Data Center atualmente, deve-se tratar a
principio, das acomodacoes dos equipamentos contidos no Data Center.

De acordo com FURUKAWA (2007) diz que a construcao de um Data Center
requer uma integracao entre todos os equipamentos, visando sempre uma solugao
final de alto desempenho. Deve-se salientar alguns requisitos para o projeto do Data
Center.

» Arquitetura;

= Elétrica;

» Ar Condicionado;

» Telecomunicacgdes;
= Gestao;

» Manutencao;

= Segurancga.

“Em um projeto de Data Center a Caracteristica primordial €
eliminar os pontos de falhas e aumentar a redundancia e
confiabilidade das informagbes da empresa” (FURUKAWA,
2007).

A norma também considera alguns requisitos para o sistema de

telecomunicagéo:

= Sistemas Elétricos;

= Sistemas de aterrramento;

= Sistemas de Cabeamento Estruturado;

» Passagem de cabos;

= Racks e Gabinetes;

= Equipamentos ativos de rede;

= Sistema de Administracao da rede;

= Hierarquia de cabeamento estruturado;
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Nivel de Disponibilidade do Data Center (TIER);
Seguranca do Data Center.

Com a norma ANSI/EIA/TIA 942 aplica-se regras para classificar um Data

Center. Os “TIERS” como sao conhecidos ha 4 niveis independentes para o projeto

Data Center:

Tirer | — Basico: suscetivel a interrupcoes das atividades planejadas e
nao planejadas; sem necessidade de redundancia; sem piso elevado;
Unica rota para sistema de energia e ventilagao; tolerancia de até 28.8
horas anuais de downtime.

Tirer I — Componentes Redundantes: os equipamentos de
telecomunicagdo e de operadoras terceirizadas devem ser
redundantes, ou seja, livres de quedas (downtime); necessidade de
piso elevado; sistema de ar condicionado 24 horas por dia/ano.
tolerancia de 22 horas anuais de downtime.

Tirer lll - Sistema Auto Sustentado: contra falhas de comunicagao é
necessario a contratacdo de 2 operadoras de telecomunicacao
(certifique-se de que as operadoras nao utilizam o mesmo backbone de
transmissao). Mdltiplas rotas para sistemas de energia e ventilacao;
Facil alteracdo do layout e manutencdo sem interrupgdes; Tolerancia
de 1.6 horas anuais de downtime;

Tirer IV — Sem Tolerancia de Falhas: Sistema de energia e ventilagao
distribuido; Todo cabeamento estruturado deve ser redundante (além
de fontes de energia) e deve ser protegido contra roedores ou qualquer
possibilidade de dano do meio fisico. E necessario gerador elétrico
contra quedas de energia elétrica. Sistema de ar condicionado
ininterrupto e controlador de umidade. Tolerancia de 0.4 horas anuais

de downtime.

5.2.2 PROPOSTA PARA A IMPLEMENTACAO DO CPD

Abordado no topico anterior, a necessidade da implantagdo de um Data

Center sob as normas do segmento, deve solucionar os problemas da area na

instituicao que é modelo desse projeto.
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O projeto deve prevé qualquer tipo de crescimento da instituicdo, assim néo
havera impacto consideravel sobre a area de T.l., tornando rapido e de baixo custo

qualquer tipo de adequacéao no layout da nova rede implementada.

5.2.3 INFRA-ESTRUTURA DO CPD

Embora ndo esteja no escopo deste trabalho, o CPD tera dimensdes de
2x4x10m (LxAxP). O piso sera normal, mas toda a instalacdo elétrica e de
comunicacao serao feitas pela parte superior do rack guiado por eletrocalhas.

Sugere-se que o ambiente tenha dois equipamentos de ar condicionado com

controle de umidade suficiente para manter uma temperatura entre 132 a 17°.

5.2.4 ORGANIZACAO DE CABEAMENTO ESTRUTURADO

A infra-estrutura atual conta com cabos de Categoria 5e, tanto para estacoes
de trabalho quanto backbones. A norma recomenda para Cabeamento Horizontal:
Fibra Optica sendo ela monomodo ou multimodo; cabeamento metalico (par
trancado) categoria 6.

O Cabeamento Horizontal € a conexdo a outros setores (switches)
posicionados estrategicamente pela instituicdo, ou seja, backbones que conectam o
CPD aos demais ativos da rede.

“Cabeamento Horizontal: E o conjunto permanente de cabos
secundarios, ou seja, que liga o painel de distribuicdo até o
ponto final do cabeamento” (PINHEIRO, 2005).

A analise feita no cenario atual aponta a necessidade da substituicdo do
backbones de Categoria 5 pelos de Categoria 6. No total, sdo quatro pontos nos
quais esses backbones fardao conexao direta com o CPD (Coordenadoria de
Odontologia HUB-2, Corredor Norte da Unidade 1 HUB-4 e Corredor Sul Unidade 1
SW-1, Biblioteca Unidade 2 SW-2).

Os pontos que contam com Hubs para interconexao terao de ser substituidos
por Switches de 24 portas e acomodados em racks fixados na parede. Os Switches
existentes também receberao racks para organizagcao e padronizagao.

O Laboratoério de Informatica Il (U1-10) recebera um switch de 24 portas para

comportar as estagbes contidas nesse laboratério, no entanto, um backbone
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redundante sera passado e conectara o Laboratério ao CPD. O switch sera instalado
em uma rack fixo na parede do laboratério.

Para cada ponto de rede serao passados dois cabos Categoria 6, um principal
e outro de seguranca.

O cabeamento horizontal para os setores mais proximos (Secretaria U1-2,
Auditério U1-3, Diretoria U1-4, Sala dos Professores U1-5 e Tesouraria U1-12) e
backbones serdo conduzidos por eletrocalhas instaladas no alto das paredes. Um
Switch de 24 portas instalado na rack do CPD atenderd as necessidades
possibilitando agilidade e baixo custo em futuros upgrade.

O prédio da instituicdo ndo contém andares superiores, no entanto, ndo sera
necessario a implementacdo de cabeamento vertical, mas caso venha construir
andares na Unidade 1 a infra-estrutura estara preparada para essa atualizagdo de
layout.

“O Cabeamento Vertical € todo o0 conjunto permanente de
cabos primarios, que interligam a sala de equipamentos até os
paineis distribuidores localizados nos diversos pontos da
edificagao” (PINHEIRO, 2005).

5.2.5 DISPOSICAO DAS RACKS E GABINETES

As racks sdao um dos principais equipamentos para a organizacao do CPD.
Neles sdo acomodados os gabinetes, switches e patch panels onde recebem os
cabos e os organizam de modo padronizado, a fim de economia monetaria em
futuras atualizac6es do layout e facilitando a sua manutencéo.

Sua instalacao deve ser feita em paralelo, mas de modo que as colunas de ar
quente de uma rack fique de frente para a coluna de ar quente da rack a frente e,
assim, sucessivamente. Nesse caso, a instalacdo das racks (no total, possivel
expandir para seis) sera no meio da sala de modo que fique com dois corredores
nas laterais facilitando o acesso do técnico para manutencoes. Os espacgos entre as
racks serao de 1,5m facilitando o acesso frontal e traseiro as racks. Estes espacos
também sao Uteis para a eficacia de refrigeracdo dos equipamentos de
telecomunicagéo.

“Todos os racks e gabinetes devem ser identificados na parte
frontal e traseira e para as salas com piso elevado cada rack
deve ter uma identificagdo baseada em coordenadas linha x
coluna do piso (60x60cm)” (FURUKAWA, 2007).
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Figura 9 — Disposi¢cao das racks no interior do CPD

O cabeamento horizontal descera pela eletrocalha e aduchados nas laterais
do rack de modo que contorne todo o rack e que sejam distribuidos até as portas
dos patch panels. Os patch cords terdo no maximo 2,5 metro de comprimento,
contornando assim, toda a rack e conectando as portas dos switches.

Figura 10 — Os racks receberdo o cabeamento horizontal por eletrocalha superior.

“Teto falso ou forro também deve prover o cabeamento por
eletrocalhas ventiladas em mudltiplas camadas, onde também
nao deve ser menor que 15 cm de profundidade” (FURUKAWA,
2007).

5.3 Backbones

Inicialmente € necessario tratar dos pontos mais criticos. A interconexao do
CPD (U1-1) até a Unidade 2 (Biblioteca U2-1/SW-4) esta implementado por um cabo
UTP Categoria 5e com mais de 100 metros. De acordo com a recomendacgédo da



35

EIA/TIA 568 B — B.2 da norma ABNT NBR 14565 o ideal € 100 metros para o
cabeamento horizontal.(PINHEIRO, 2005).

5.3.1 INTERCONEXAO: BACKBONE DE U1-1 ATE U2-1

A solucao para esse caso € a substituicdo do cabo UTP categoria 5 por fibra
Optica. Sua conducao sera feita pro eletrocalhas suspensas, (ainda na Unidade 1)
passando para a Unidade 3 por um tubo até as eletrocalhas suspensas na mesma
unidade. Contornando a Unidade 3 (préximo as salas Coordenadoria de Odontologia
U3-7 e a Coordenadoria de Sistemas de Informagao U3-8, passando da eletrocalha
para um tubo metéalico chega-se até ao seu destino, Biblioteca U2-1 e conectado em

SW-4, ilustrado na figura 11.

Unidade 3

HUB-1

Unidade 1

Legenda -
—— Backbone novo - Fibra Optica

=== Trecho de tubo metalico

Figura 11 — Trajeto do cabeamento antigo e da nova infra-estrutura proposta.
5.3.2 DEMAIS INTERCONEXOES
Serao substituidos os backbones atuais pelos de categoria 6.

Os pontos de conexdo tais como HUB-2, HUB-4 e HUB-5 terdo de ser

substituidos por switches nao gerenciaveis.
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O ponto de rede HUB-2 na Unidade 3 (Coord. de Odonto. U3-7) sera
desativado mudando seu layout para a sala Centro de T.l. (U3-1). Sera introduzido
um Switch de vinte e quatro portas para prover toda a Unidade 3. Um novo
cabeamento categoria 6 serd instalado entre CPD (U1-1) até Centro de T.I. (U3-1).

A conexao entre a Unidade 1 e a Unidade 5 também tera seu layout alterado.
O backbone de UTP categoria 5e tera de ser substituido e sua conducao até seu
destino tera de ser refeito. Tera de ser construido um novo duto que conduzird o
cabeamento e protegera o novo cabeamento de interferéncia eletromagnética, o que

ocorre atualmente.

5.4 Unidade 2

A conducéao dos cabos até as estacdes sera por tubulagdo externa de PVC e
fixados por presilhas na parede.

Para cada ponto de rede, ird ter um Keystone (RJ-45 fémea) para a conexao
de patch cords até as estagdes de trabalho. O cabeamento utilizado é UTP categoria
5e. Na figura 12, duas imagens: a caixa para fixagdo e o keystone e na figura 13

patch cords que se conecta ao keystone até a estacao de trabalho ou impressora.

Figura 12 — A esquerda, espelhos para fixacao de 1 e 2 keystones e a direita, o keystone.
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Figura 13 — Patch Cords de cabo flexivel.

5.4.1 REDUNDANCIA DE REDE

O cabeamento alternativo para a Unidade 2 serd de fibra éptica, passando
pela parte superior do prédio, ao final do prédio segue-se por uma tubulagdo
subterrdnea a cerca de 50 metros da tubulagdo do cabeamento da unidade 5 e 6. No
limite da Unidade 5, faz uma curva para a direita seguindo por tras da Unidade 2
tendo por destino a caixa de telecomunicagéao da Unidade 2.

A figura 14 exemplifica o texto acima.
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Unidade 2

Fibra Optica - Principal

W-3

-9 r.EE;-2—| |— _I_ 1'| u.fs T ]
U1-1 HUB-1

Unidade 1

Figura 14 — Rotas do cabeamento de fibra dptica para a Unidade 2.

As melhorias para esta unidade sao consideraveis por interligar-la ao CPD
com por meio de fibra Oéptica tornando este ponto critico estavel e de alto
desempenho em comunicacao, antes com um déficit consideravel em comunicacao.
Esta atualizacdo de layout traz um melhor atendimento aos alunos que ali utilizam
da internet para pesquisas e consulta ao acervo da biblioteca e também aos setores
ao redor.

5.5 Unidade 3

A proposta consiste em reestruturar todo o cabeamento de rede existente.
Somente as Coordenadorias de Pedagogia (U3-3) até a Coordenadoria de
Odontologia (U3-7) irdo manter o cabeamento atual.

A alteracdo de layout consiste em efetuar uma manobra com backbone
existente que se conecta na coordenadoria de odontologia (U3-7/HUB-2) para a sala
Centro de T.I. (U3-1). No lugar do hub de dezesseis portas (HUB-2) sera necessaria
a substituicdo do mesmo por um switch (SW-7) para a conexao das estacdes das
Coordenadorias de Pedagogia (U3-3) até a Coordenadoria de Odontologia (U3-7).

A sala Centro de T.l. (U3-1) tera uma reestruturacao fisica, aumentando o seu
tamanho para comportar todos os profissionais que utilizam desse ambiente. Na
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figura 15 a reestruturagdo da sala Centro de T.l. U3-1 e a nova infra-estrutura de

cabeamento prevista.

Unidade 3

Q9 U3-3 I
e l U3-4
U3-1 10 o 1 l
IE 5 ) ) SWe o] V3 I
25 1 _
U3.2 'l U3-6
U3-11 U3-10 U3-9 U3-8
U3-7
SW-7
E——— I I

Figura 15 — Novo layout proposto para a Unidade 3

O novo layout mostra a instalacdo de um switch (SW-5) na sala do Centro de
T.l. (U3-1) onde distribuira pontos de rede para as estacdes de trabalho da unidade
e uma ramificacdo para outros dois switches na prépria unidade (Laboratério de
Informatica | U3-8/SW-6 e Coordenadoria de Odontologia U3-7/SW-7).

Na sala Centro de T.l. (U3-1) serd implantado cabeamento UTP categoria 5e
para as estagdes de trabalho guiado por tubulacdo PVC, contornando toda a sala e
tendo distribuicdo para o Suporte Técnico (U3-2).

Para os Laboratérios de Automacgédo (U3-9 e U3-10) o procedimento sera o
mesmo, distribuindo um ponto de rede para cada sala.

O Laboratério de Informatica | (U3-8) tera um tratamento diferenciado por
alojar o laboratorio de informatica no qual abriga vinte e cinco computadores. Neste
laboratério sera necesséria a instalacdo de um switch de quarenta e oito portas para
distribuir a rede as estacdes de trabalho presentes no laboratério. A condugcao do
cabeamento sera toda por tubulagdo PVC.

Toda conectividade do cabeamento até as estacdes sera feita por keystones
(figura 9) e conduzidas por patch cords (figura 10) até as estacdes de trabalho.
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5.5.1 BACKBONES DA UNIDADE 3

Como mencionado anteriormente, sera feita uma manobra no backbone
principal da unidade 3 (CPD U1-1 até Centro de T.l. U3-1). Para isso sera
necessaria a desativacao do cabeamento atual (UTP categoria 5e) e a instalacao de
um novo cabeamento por uma nova rota (CPD U1-1 até Coordenadoria de
Odontologia U3-7). Esse novo cabeamento sera UTP categoria 6.

A figura 12 mostra o caminho (em verde) do novo cabeamento saindo do CPD
(U1-1) até ao Centro de T.I. (U3-1).

O backbone principal sera conduzido até o switch instalado na sala do Centro
de T.l. (U3-1) que fara a distribuicdo da rede por toda a unidade e dois backbones
internos serdo conduzidos: um para a sala Laboratério de Informatica (U3-8) e o
outro até a Coordenadoria de Odontologia (U3-7). Ambos UTP categoria 6.

5.5.2 REDUNDANCIA DE REDE

Por se tratar de um ponto critico da rede (no qual ndo se pode ter downtime)
deve-se prevenir contra qualquer queda que possa ocorrer com esta unidade e o
CPD.

Um segundo backbone UTP Categoria 6 sera instalado, saindo do CPD (U1-
1) seguindo pela copa por uma tubulacdo metalica até a Unidade 3. Partindo do
corredor da Unidade 3 seguird pelo laboratério de fisioterapia dando acesso
diretamente ao switch da sala Centro de T.I. U3-1. Na figura16 mostra a planta com

0 novo trajeto para o backbone redundante dessa unidade.



Unldade 3

U3-3

U3-4

U3-1

J

U3-5

i

U3-6
u3-9 u3-8
u3-7

B

6 u1-7

U1
u14 | V1

U1-8

Unidade 1

Backbone UTP Categoria 6 - Principal

Backbone UTP Categoria 6 - Alternativo
B Switch

Figura 16 — llustracao do cabeamento redundante para a Unidade 3
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5.6 Unidade 4

A proposta de reestruturacdo para esta unidade é a substituicdo do hub
(HUB-4) de oito portas por um switch (SW-4) de oito portas, acomoda-lo em um rack
fixo na parede onde recebera o cabeamento UTP categoria 6 do CPD (vide mais em:
4.3 Backbones).

O cabeamento sera conduzido por um tubo metalico até a Unidade 4 onde
conectara a um Keystone (figura 12) devidamente instalado com uma caixa protetora

préxima a estacao de trabalho.

Unidqde 4

U4-1

Unidade 1

Figura 17 — Nova estrutura do cabeamento para a Unidade 4

5.7 Unidade 5e 6

Ha um projeto que mostra uma futura ampliagdo dessa parte da instituicao.
Pensando nessa possibilidade, deve-se pensar em uma infra-estrutura flexivel o
suficiente para atender atualmente as unidades 5 e 6, mas deixar preparado uma
possivel expansao para que no futuro possa ser implementado o novo cenario com
menor custo e maior agilidade.

Inicialmente deve-se tratar do backbone principal. E um ponto critico desse

ponto de rede.
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A proposta € substituir o cabeamento atual por cabo de fibra Optica
multimodo. Essa nova reestruturacdo tera sua conexao direta ao CPD (U1-1) e
seguira até seu destino: a sala Audio Visual (U5-1). Padronizacdo de instalagdo do
cabeamento Optico sera implementada nessa alteracao de layout. A figura 18 mostra

a nova infra-estrutura proposta nesse projeto.

-4 | US-5/U5-1

)

-JU6-4|U6-5 ue-€I

—
o
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IS

Unidade 5
Unidade 6

ut-6 ut-7
1 J i U1-4Ji“-5 l I
P : IE
— = ue-2
? . U5-1 Us-2 Us-1
ut-olut-q Y12 u1-8 —— Backbone - Fibra Optica .

@ Switch

Unidade 1 |

Figura 18 — Fibra Optica provido do CPD (U1-1) até a Unidade 5 e 6 (U5-1)

5.7.1 REDUNDANCIA DE REDE

A redundéncia para essa ramificagao de rede é passar um novo cabeamento
por uma nova rota do que a da fibra 6ptica principal.

Um cabo de fibra éptica multimodo serd passado inicialmente por uma
tubulacdo (a mesma que conduz o cabo de fibra éptica da antena de acesso a
internet) na parte externa do prédio e logo no final do prédio uma tubulagcao
subterrédnea, a cerca de 50 metros de distancia da tubulacdo aonde conduz o cabo
de fibra optica principal. Na figura 19 um desenho do cabeamento redundante para
este cenario.

“Os cabos de fibra optica e os cabos metalicos devem ter
caminhos distintos para facilitar a administragdo, minimizar
danos aos cabos de menores didmetros e, se possivel, os
cabos Opticos devem estar por cima dos cabos de cobre”
(FURUKAWA, 2007).
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Figura 19 — Fibra éptica principal e fibra 6ptica redundante para a Unidade 5 e 6

Em caso de rompimento ou falhas dessas fibras o tempo de downtime seria
minimo. No entanto, essas unidades atualmente ndo sdo consideradas pontos
criticos da rede podendo sim levar em torno de um dia para ser substituido este
cabeamento. Mas posteriormente, quando a mudanca de layout estiver vigente este
ponto da rede se tornard um ponto critico, podendo ter o minimo de tempo de

inatividade dessa conexao.
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6 CONCLUSAO

Durante o processo de estudo e levantamento da infra-estrutura de redes da
instituicdo, ficou evidenciado a necessidade de melhorias. Estas melhorias
representam ndo somente redugdo de custos mensuraveis monetariamente, mas
também, pontos significativos para qualquer empresa ou instituicdo dentre os quais
se pode destacar: eficiéncia, maior produtividade dos usuarios/funcionarios e
principalmente a divulgacao da instituicdo no mercado da regido, o que representa
marketing positivo atraindo mais alunos/clientes.

Todas as recomendacdes apresentadas podem trazer melhorias significativas
para a instituicdo, tais como: aumento da eficiéncia de seus recursos
computacionais e melhora da relagdo custo-beneficio dos investimentos em T.I.,
fazendo com que seja mantida a trajetéria de sucesso e ainda tenha um crescimento
maior que o atual pelos préximos anos.

Apébs a implementacao desta proposta € muito importante a elaboracdo de
testes basicos de desempenho da rede, que irdo representar a medida da rapidez e
da confiabilidade da rede.

Este trabalho propde a reestruturacdo da rede da FAPI, entretanto para
complementar esta proposta serdo necessarios outros estudos mais aprofundados,
que podem ser desenvolvidos por alunos em outras monografias, tais como,
gerencia de rede e segurancga da informacéo.

A figura 20 mostra 0 mapa conclusivo da instituicdo com sua infra-estrutura

atualizada e revisada perante as normas vigente no momento.
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